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REKLAMACNY FORMULAR

Udaje zikaznika:

Informacie tykajuce sa reklamovaného tovaru:
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Popis dovodu reklamacie:

Snazte sa ¢o najpodrobnejsie Specifikovat chybu tovaru. Vyrazne tak ulahdite a skratite cely proces reklamécie.
Reklamacia bude posidena do 30 dni od podania. O vysledkoch reklamacie Vas budeme informovat emailom.

Navrhovany spdsob riesenia:

*Reklamovany tovar poslite na adresu:
Intersmart s.r.o., Nekvasilova 692/27, Praha 186 00, Ceska Republika.

Tovar prosim zabalte do vhodného obalu, tak aby nedoslo k jeho poSkodeniu pocas prepravy. K balicku je nutné
prilozit fakturu (kopiu faktdry). Zaskrtnite jednu z moznosti.

1) odstranenie vady — oprava,
2) odstupenie od kipnej zmluvy v pripade 3x reklamovanej zavady

e V pripade vratenia kupnej ¢iastky musi byt vratené vratane vietkého prisluenstva.

O Suhlasim s vratenim financnej Ciastky na méj bankovy ucet.

*Vratenie penazi na Ucet je mozné jedine bankovym prevodom na ucet. Prosim o vyplnenie Cisla uctu a
suhlasu. Pre medzinarodny prevod prosim uvedte Cislo uctu vo formate IBAN (SR).

Datum a podpis zakaznika


mailto:INFO@SMARTLASHES.SK

	Údaje zákazníka:
	Informácie týkajúce sa reklamovaného tovaru:
	Popis dôvodu reklamácie:
	Navrhovaný spôsob riešenia:
	Intersmart s.r.o., Nekvasilova 692/27, Praha 186 00, Česká Republika.

